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Статья 36 Паллиативная медицинская помощь 

представляет собой комплекс медицинских 

вмешательств, направленных на избавление от 

боли и облегчение других тяжелых проявлений 

заболевания, в целях улучшения качества жизни 

неизлечимо больных граждан. 

Статья 32  



Паллиативная медицинская помощь  

 
 

— направление медицинской и социальной деятельности, целью которого 

является улучшение качества жизни инкурабельных больных и их семей 

посредством предупреждения и облегчения их страданий, благодаря 

раннему выявлению, тщательной оценке и купированию боли и других 

симптомов – физических, психологических и духовных. 

 

Паллиативная помощь для детей представляет особую 

область, хоть и тесно связанную с паллиативной помощью для взрослых – 

это активный и полный уход за телом, разумом и состоянием духа 

ребенка, а также поддержка семьи. Она начинается с момента 

диагностирования болезни и продолжается, несмотря на то, получает ли 

ребенок лечение, направленное против болезни, или нет.  

 

Провайдеры медицинских услуг должны оценивать и облегчать 

физические, психологические и социальные страдания ребенка.  

 (WHO, портал ВОЗ) 



Ежегодно в паллиативной медицинской помощи 

нуждаются 40 миллионов человек, 78% из 

которых проживают в странах с низким и средним 

уровнем дохода.  

 

Во всем мире паллиативную медицинскую 

помощь получают сегодня лишь около 14% 

людей, нуждающихся в ней.  



 Федеральный закон от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны             

граждан в Российской Федерации» 

 Приказ МЗ РФ от 14.04.2015 № 187н «Об утверждении порядка оказания 

паллиативной медицинской помощи взрослому населению» 

 Приказ МЗ РФ от 14.04.2015 № 193н «Об утверждении порядка оказания 

паллиативной медицинской помощи детям» 

 Приказ комитета здравоохранения Волгоградской области от 27.08.2015 

№ 2853 «Об организации оказания паллиативной медицинской помощи 

взрослому населению на территории Волгоградской области в 

амбулаторных условиях» 

 Приказ комитета здравоохранения Волгоградской области от 06.02.2014 

№ 238 «Об организации оказания паллиативной медицинской помощи детям 

в Волгоградской области» 



Программа развития здравоохранения 
Волгоградской области до 2020 года 

Подпрограмма 6. Оказание паллиативной помощи, в том числе детям 

• укрепление материально-технической базы стационаров, оказывающих паллиативную 
медицинскую помощь 

• целевая подготовка специалистов по оказанию паллиативной медицинской помощи 

• создание амбулаторной паллиативной медицинской помощи  (открытие кабинетов 
паллиативной медицинской помощи) 

• создание и развитие выездной службы паллиативной медицинской помощи больным 

 
•  адекватный контроль хронической боли и других тягостных симптомов 
• повышение качества жизни неизлечимых пациентов и их родственников 

 

СОЗДАНИЕ ЭФФЕКТИВНОЙ СЛУЖБЫ ПАЛЛИАТИВНОЙ ПОМОЩИ 



ЭТАПЫ  

оказание паллиативной медицинской помощи в 

регионе 

• кабинеты паллиативной медицинской помощи  

1 этап  

•сестринские и паллиативные отделения больниц 

2 этап  

• хоспис 

3 этап  

ВЫЕЗДНАЯ СЛУЖБА 



КАБИНЕТЫ 

ПАЛЛИАТИВНОЙ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ  

 

 
 учет больных, нуждающихся в оказании паллиативной медицинской 

помощи, в том числе на дому; 

 

 назначение и выписывание наркотических и психотропных лекарственных 

препаратов пациентам, нуждающимся в обезболивании; 

 

выявление пациентов, нуждающихся в госпитализации; 

 

 консультировании родственников больных; 

 

 обеспечении связи пациентов и их родственников с социальными службами 

по территориальному принципу. 



ЭТАПЫ    ОТКРЫТИЯ   КАБИНЕТОВ 

ПАЛЛИАТИВНОЙ   МЕДИЦИНСКОЙ   ПОМОЩИ  
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Планируется, что на 01.01.2018 на территории Волгограда и Волгоградской области 
будут функционировать 43 кабинета паллиативной медицинской помощи, из которых 34 
– на базе центральных районных больниц муниципальных образований Волгоградской 
области. 



ОТДЕЛЕНИЯ СЕСТРИНСКОГО УХОДА 

 

  предназначены для оказания паллиативной медицинской помощи как 

правило пациентам пожилого и старческого возраста, имеющим 

хронические прогрессирующие заболевания и нуждающиеся в постоянном 

сестринском уходе и наблюдении, в случае если отсутствуют медицинские 

показания для постоянного наблюдения врача; 

 

 обучение родственников правилам ухода; 

 

 взаимодействие с органами и организациями системы социального 

обслуживания 



КОЙКИ СЕСТРИНСКОГО УХОДА 

 

 

Уменьшение коечного фонда связано с реструктуризация коечного фонда стационаров 

Волгоградской области.  
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ОТДЕЛЕНИЯ ПАЛЛИАТИВНОЙ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ 

 

 
 оказание паллиативной медицинской помощи в стационарных условиях; 

 назначение наркотических и психотропных лекарственных препаратов пациентам, 

нуждающимся в обезболивании; 

 осуществление ухода за пациентами, в том числе профилактика и лечение 

пролежней, уход за дренажами и стомами, кормление, включая зондовое питание; 

 организация консультаций пациентов врачом-специалистом по профилю основного 

заболевания и врачами других специальностей; 

 оказание консультативной помощи врачам-специалистам по вопросам паллиативной 

медицинской помощи; 

 организационно-методическое сопровождение мероприятий по повышению 

доступности и качества паллиативной медицинской помощи и социально-

психологической помощи; 

 взаимодействие с органами и организациями системы социального обслуживания; 

 обучение пациентов, их родственников и лиц, осуществляющих уход, навыкам ухода. 



ПАЛЛИАТИВНЫЕ КОЙКИ ОТДЕЛЕНИЙ 

 

 

Уменьшение количества паллиативных коек для взрослых связано с 
реструктуризация коечного фонда стационаров Волгоградской области.  
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ХОСПИС 
 

 

 оказание паллиативной медицинской помощи инкурабельным 

неизлечимым больным, исход которых прогностически 

определен как неблагоприятный (летальный);  

 

 улучшение качества жизни больного на последнем ее этапе, в 

виде осуществления ухода за тяжело больным человеком, 

облегчения его физического и психологического состояния, 

обеспечения адекватного и своевременного обезболивания. 



ГБУЗ «ВОЛГОГРАДСКИЙ ОБЛАСТНОЙ 

КЛИНИЧЕСКИЙ ХОСПИС» 
 

 Отделения: 

 онкологическое (20 коек); 

 неврологическое (30 коек); 

 терапевтическое (30 коек); 

 педиатрическое (20 коек); 

 отделение выездной службы.  

 
На территории Волгоградской области хоспис является единственным 

учреждением региона, которое оказывает паллиативную медицинскую помощь 

детям, страдающим онкологическими, неврологическими, наследственными и 

другими заболеваниями, нуждающимся в постоянном постороннем уходе, 

симптоматической и поддерживающей терапии в случае безуспешности 

специальных методов лечения.  



ГБУЗ «ВОЛГОГРАДСКИЙ ОБЛАСТНОЙ 

КЛИНИЧЕСКИЙ ХОСПИС» 
 

 

В хосписе оказывают услуги респиса (социальная 

передышка для родственников тяжелобольных 

людей). 



ПОКАЗАТЕЛИ ПРОГРАММЫ РАЗВИТИЯ 

ЗДРАВООХРАНЕНИЯ ДО 2020 ГОДА 

Уменьшение количества паллиативных коек для взрослых связано с 
реструктуризация коечного фонда стационаров Волгоградской области.  
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ВЫЕЗДНАЯ СЛУЖБА ГБУЗ «ВОКХ» 
 

 
 консультативная помощь врачам - специалистам медицинских учреждений 

по вопросам паллиативной медицинской помощи больным, в том числе по 

вопросам госпитализации больных в отделения паллиативной медицинской 

помощи, хоспис; 

 оказание социальной и психологической помощи больным и членам их   

семей; 

 учет и регистрация пациентов, нуждающихся в паллиативной медицинской 

помощи, зарегистрированных и проживающих на территории Волгограда и 

Волгоградской области на основании регистра из амбулаторных учреждений 

здравоохранения, а также телефонных заявок из стационаров. 

функционирует с 31 марта 2014 года. 



ПОКАЗАТЕЛИ РАБОТЫ ОТДЕЛЕНИЯ 

ВЫЕЗДНОЙ СЛУЖБЫ ГБУЗ «ВОКХ» 

 

 

Работа выездной службы на территории региона востребована, актуальна  
и набирает обороты. 

Показатели 2014 2015 динамика 

Количество осмотренных больных, из них: 251 633 +382 

- на дому 165 396 +231 

- в стационаре 86 237 +151 



КОНТРОЛЬ ХРОНИЧЕСКОЙ БОЛИ 

 
 проведение обучающих семинаров, в том числе в формате 
видеоконференции, по вопросам проведения анальгезирующей 
терапии у больных с хроническим болевым синдромом с принятием 
комиссионных зачетов в учреждениях здравоохранения; 

 в должностные инструкции медицинских работников внесены 
соответствующие дополнения по обеспечению своевременного 
назначения  адекватной анальгезирующей терапии в соответствии с 
методическими рекомендациями ФМИЦ им. П.А.Герцена от 2015 
года; 

 проведение выездных проверок специалистами ГБУЗ «ВОКОД», 
комитета здравоохранения Волгоградской области, Управления 
Росздравнадзора по Волгоградской области;  

 круглосуточная горячая линия по вопросам обезболивания – 
телефон (8442) 36-27-77, E-mail: obezbol@vomiac.ru; 

 разработан информационный буклет по вопросам обезболивания  
пациентов паллиативного профиля «Терапия боли. Куда обратиться, 
если у Вас сильная боль?»  



Врачи Медицинские сестры 
Младшие медицинские 

сестры 

 ТУ на кафедре паллиативной 

медицины ФДПО МГМСУ им. А.И. 

Евдокимова (144 часа); 

 

 ТУ на базе ВолгГМУ  

(с июня 2015 – 72 часа,  

с 2016 – 144 часа) 

ПК на базе ГБПОУ «Волгоградский 

медицинский колледж»  

(144 часа) 

ПО по уходу за больными на 

базе ГБПОУ «Волгоградский 

медицинский колледж»  

(288 часов) 

ПОДГОТОВКА СПЕЦИАЛИСТОВ ПО ОКАЗАНИЮ 

ПАЛЛИАТИВНОЙ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ 



ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ  

ПАЛЛИАТИВНОЙ СЛУЖБЫ РЕГИОНА 

  Проведение дальнейшей работы по открытию кабинетов паллиативной медицинской помощи в 

структуре ЦРБ. 

  Создание на базе учреждений, имеющих в структуре кабинеты паллиативной медицинской 

помощи, патронажных выездных бригад. 

 Продолжить работу по назначению своевременного и адекватного обезболивания. 

  Подготовка грамотного и квалифицированного медицинского персонала на обучающих циклах по 

теме: «Паллиативная медицинская помощь». 

  Создание  региональной профильной комиссии по паллиативной медицинской помощи. 

  Разработка маршрутизации больных паллиативного профиля. 

  Проведение школ здоровья по уходу за тяжелобольным человеком в семье, по уходу за пожилыми 

людьми, освещающие особенности ухода, правилами общения с больным человеком, возможности 

лекарственной (адекватное обезболивание) и немедикаментозной терапии, а также 

психологические и медико-социальные проблемы тяжелобольных людей. 



(8442) 56 23 11 

Зинченко Ирина Александровна,  

заведующий отделением выездной службы; 

(8442) 56 23 01 

Немова Валентина Петровна,  

заместитель главного врача по медицинской части; 

(8442) 56 23 10 

 Калганова Екатерина Львовна, заместитель главного по КЭР; 

(8442) 42 74 10 

Иванов Алексей Владимирович, главный врач  

  

ПО ВСЕМ ВОПРОСАМ ОБРАЩАТЬСЯ  

ПО ТЕЛЕФОНАМ: 



БЛАГОДАРЮ ЗА ВНИМАНИЕ 

Возможно,  
в этом мире  

ты всего лишь человек,  

но для кого-то  
 

ТЫ – ВЕСЬ МИР. 

  

Габриэль  

Гарсиа Маркес 


